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ПУБЛИЧНЫЙ ДОКУМЕНТ

Согласие на обработку персональных 
данных
Для форм обратной связи на сайте polusplus.net

Я, пользователь сайта https://polusplus.net, свободно, своей волей и в своём интересе даю 
Обществу с ограниченной ответственностью «ПолюсПлюс» (ООО «ПолюсПлюс»), ИНН 
7735603784, КПП 773501001, ОГРН 1147746874142, адрес: 124489, г. Москва, вн. тер. г. 
муниципальный округ Савелки, г. Зеленоград, проезд 4807-й, д. 3, стр. 9 (далее — Оператор), 
согласие на обработку персональных данных, введённых мной в форму сайта.

1. Перечень данных
 имя;
 номер телефона;
 адрес электронной почты — если указан;
 интересующий товар или услуга — если указаны;
 текст сообщения и иные сведения, добровольно включённые мной в обращение;
 дата и время отправки, адрес страницы/формы, сетевой адрес устройства (IP-адрес), 

сведения о браузере и устройстве, версия текста согласия и факт установки флажка 
согласия — для подтверждения моего волеизъявления и защиты формы.

2. Цели обработки
 получение и рассмотрение обращения;
 обратная связь со мной по телефону или электронной почте;
 уточнение запроса, подбор товара/услуги, подготовка ответа или коммерческого 

предложения;
 совершение действий по моему запросу до возможного заключения договора;
 обеспечение безопасности формы и подтверждение законности обработки.

Важно. Это согласие не разрешает рекламу, публикацию данных, использование 
изображения и трансграничную передачу. Для рекламы требуется отдельное 
предварительное согласие; отказ не влияет на отправку формы.
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3. Действия с данными
Оператор вправе осуществлять сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 
уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу лицам, 
обрабатывающим данные по поручению Оператора и только в необходимом объёме, 
блокирование, удаление и уничтожение данных с использованием средств автоматизации и 
без них.

Обработка может быть поручена поставщикам хостинга, технической поддержки, 
корпоративной почты, систем управления взаимоотношениями с клиентами (CRM) и 
телефонии при наличии договора, устанавливающего цели, перечень действий, требования к 
конфиденциальности и безопасности.

4. Срок действия и отзыв
Согласие действует до достижения указанных целей, но не более 3 лет с даты последнего 
содержательного взаимодействия по обращению, если более длительный срок не требуется 
законом или для защиты прав Оператора/субъекта.

Согласие можно отозвать, направив заявление на info@polusplus.net или по адресу: 124489, г. 
Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Савелки, г. Зеленоград, проезд 4807-й, д. 3, стр. 9. В 
заявлении следует указать Ф.И.О., контакт для ответа, сведения об обращении/форме и 
требование прекратить обработку.

После получения отзыва Оператор прекращает обработку и уничтожает данные в 
установленный законом срок, если отсутствует иное законное основание для продолжения 
обработки.

5. Способ подтверждения
Согласие считается предоставленным при одновременном выполнении действий: я 
самостоятельно заполнил(а) форму, ознакомился(лась) с настоящим текстом и Политикой в 
отношении обработки персональных данных, поставил(а) непредустановленный флажок 
согласия и нажал(а) кнопку отправки.

Если согласие не предоставлено, форма не отправляется. Я могу связаться с ООО «ПолюсПлюс» 
по телефону или электронной почте, указанным на странице «Контакты».
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